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Indledning

Branchevejledningen illustrerer og beskriver, hvad
der er en forudseetning for at tale om gode og ideelle
leveringsveje i forhold til levering af bagerivarer.

Der er set pa forhold med betydning for aflaesning af
bageriprodukter, adgangsvejen frem til kunden, vejen
inde hos kunden frem til lageret og leveringsforhol-
dene pa lageret hos kunden, som er bagerier og kon-
ditorier.

Gode og ideelle adgangsforhold skal medvirke til at

sikre, at arbejdsmiljgloven kan efterleves og overhol-
des af distributerer/'vognmaend af bageriprodukter og
af bagerier og konditorier, som modtager disse varer.

Udviklingen af gode og ideelle adgangsforhold skal i
henhold til arbejdsmiljgloven ske i et samarbejde mel-
lem distributer/'vognmand og kunde.

Formal

Formalet er, at reducere chauffgrens samlede daglige
loftemeengde, antallet af tunge loft, tunge traek og
skub, forebygge ulykker, skader og nedslidning og
saledes skabe trivsel, sikkerhed og sundhed og fast-
holde arbejdskraft.

Branchevejledningen skal inspirere til at skabe gode
og ideelle forhold for distribution og afleesning af
bageriprodukter til bagerier og konditorer savel i
eksisterende bygninger som i nybygninger. Det er
ejeren af bygningen, der i samarbejde med brugerne
skal sgrge for, at forholdene bringes i orden og det
er distributaren/vognmanden, der er ansvarlig for at
planleegge chaufferens arbejde, sa det er sikkerheds-
og sundhedsmaessigt forsvarligt.

Saet arbejdsmiljo pa dagsordenen i virksomhe-
derne

Branchevejledningen tager fat pa en reekke forhold,
der kan veere med til at forbedre de ansattes arbejds-
miljo og forhindre nedslidning og ulykker. Den udtryk-
ker branchens anbefalinger til et godt arbejdsmiljg.
BAR transport og engros opfordrer ansatte og virk-
somheder til at bruge branchevejledningen som inspi-
ration i arbejdsmiljoarbejdet i virksomhederne.

Se flere materialer pa4 hjemmesiden
www.bartransport.dk

Arbejdstilsynet

Arbejdstilsynet har haft branchevejledningen

til gennemsyn og finder, at indholdet i den er i
overensstemmelse med arbejdsmiljglovgivnin-
gen. Arbejdstilsynet har alene vurderet bran-
chevejledningen, som den foreligger og har ikke
taget stilling til, om den deekker samtlige rele-
vante emner inden for det pagaeldende omrade.

Hjeelp os med at gore materialerne bedre!
BAR transport og engros anvender brugernes
bedammelse af materialerne til at blive bedre.
Materialerne evalueres i en vis periode efter
deres offentliggarelse. Alle kan bidrage til
evalueringen pa hjemmesiden:

www.bartransport.dk
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Ideelle forhold til aflaesning
og levering af bagerivarer

Ideelle forhold til afleesning og levering af bagerivarer
hos samtlige modtagere af disse varer er en forud-
seetning for, at dette arbejde kan udfares arbejdsmil-
jgmaessigt forsvarligt.

| forbindelse med nybyggeri eller ved ombygning skal
der tages hgjde for, hvad bygningen skal anvendes til
og hvordan adgangen til bygningen skal vaere. Dette
geelder ogsa for lagerforhold og adgang hertil.

| eeldre ejendomme kan aendring af adgangen til
lageret eller aendring af lagerets placering blive en
nagdvendighed for fortsat at f& leveret og bragt bageri-
varerne ind pa lageret.

Gode og ideelle forhold til aflaesning og levering af
bagerivarer muligger, at chaufforen kan kare bage-
rivarerne hele vejen fra lastbilen og ind pé lageret

til afsaetning. Leveringen skal kunne foregé ved, at
chauffgren kan bruge egnede vogne og andre tekni-
ske hjeelpemidler, s& ungdige manuelle tunge laft og
stor samlet daglig laftemaengde kan undgas.

En rundsporge i 2008 har vist, at der hos en raekke
bagerier er behov for bedre leveringsveje. Der er
behov for at eendre p4, at leveringen

B sker gennem vinduer og lyskasser

B sker til loft eller kaelder uden elevator

B sker gennem butik eller produktion

B hindres af bomme eller andre forhindringer.

Hvis lageret til mel oprindeligt har veeret pa loftet eller
i keelderen, kan en lgsning veere at etablere lager-
plads i niveau med bageriet og med terreenet. Direkte
adgang til lageret udefra og fra bageriet forbedrer
forholdene for savel distributeren af varerne som for
de ansatte i bageriet. Et nyt lager skal have den for-
nadne kapacitet, tilstreekkelig hgjde til loft og i derab-
ninger og tilstreekkelig bredde i gange og derabninger
til, at varerne kan kores frem til afseetningsstedet.

Hvis pladsen i og omkring ejendommen ikke mulig-
gor etablering af lager i niveau med terraenet, kan
lgsningen veere at etablere en bedre adgang til lage-
ret. Levering til lagre placeret i keeldre eller et andet
niveau end terreenet kan ske ved brug af elevatorer,
vareelevatorer, godslifte eller trappelifte.




Gode leveringsveje
— hvorfor og hvordan

Malet med gode og ideelle leveringsveje og lagerfor-
hold er séledes at gare det muligt for chauffgrerne at
kunne kare uhindret med varerne fra lastbilen og helt
ind til afseetning hos kunden. Karsel med palleteret
eller pakket gods i samlede enheder er en ngdvendig-
hed for at undga at lgfte og baere godset stykvis og
over lange afstande.

Bagerivarer er som oftest saekke, der vejer 10, 15
eller 25 kg. eller kasser og dunke, der vejer fra 10
til 20 kg. Foruden tgrvarer kan varerne bestd af aeg,
margarine og andet, som skal fragtes pa kal og afle-
veres i kelerum. Langt de fleste varer er pakket pa
paller og en palle med melsaekke kan veje op til 800
kg. Lastbiler med bagerivarer kan rumme op til 36
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paller, s& den samlede maengde gods pa lastbilen pr.
dag kan veje op til 28 ton.

Den samlede daglige lgftemaengde for chauffarerne
kan saledes blive for stor pa de ruter, hvor en stor del
af varerne skal lgftes og beeres ind pa lageret som
folge af darlige adgangsveje og darlige lagerforhold.
Stor daglig leftemeengde udseetter chauffaren for en
stor belastning og for gget risiko for skader og ned-
slidning.

Laft af bagerivarer, der foregar i darlige arbejdsstillin-
ger og beeres over laengere afstande eller pa trapper,
kan ligeledes veere et problem for chauffererne og for
de ansatte i bagerier og konditorier, hvor der er dar-
lige adgangsveje og darlige lagerforhold.

Se i gvrigt afsnittet om Arbejdstilsynets retningslinjer
for laft, traek og skub.
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Parkering

Det er ideelt, nar lastbilen kan parkeres teet ved ind-
gangen til lageret, eksempelvis ved en rampe eller
ved en vareindlevering, hvor varerne uhindret kan
kores direkte fra lastbil via en bagsmaeklift og ind hos
kunden, uden at skulle forcere kanter, ujeevnheder
eller andre niveauforskelle.

| tilfeelde, hvor der skal parkeres pa offentlig vej og
hvor fortov, cykelsti eller vej skal krydses, gges risi-
koen for uheld for chauffarer og folk, som feerdes pa
gaden. Parkering og afleesning skal tilretteleegges, sa
feerdselsloven kan overholdes og ulykker kan forebyg-
ges.

Feerdselsloven er ogsa geaeldende pa virksomheders
udendgrsomrader, hvor der er adgang for uvedkom-
mende. Har virksomheden afstribninger og skiltning,
skal chauffgren veere opmaerksom herpa og folge de
anvisninger, som skal sikre, at gdende og karende
feerdsel kan ske med mindst mulig risiko.

Hvor der er vanskelige eller trange tilkarselsforhold,
kan kgrsel med mindre biler vaere en mulighed i visse
tilfeelde.

Vejen ind

En optimal udendgrs transportvej har fast beleegning,
er plan og jeevn og uden markante stigninger og fald.
Belaegningen kan veere asfalt, beton, fliser eller lig-
nende. Vejen skal vaere ryddelig og uden forhindrin-
ger. Den skal veere rengjort for sne, vade blade, sten,
grus og andet og veere vedligeholdt séledes, at den er
uden huller og revner.

Transportvejen skal have gode pladsforhold med pas-
sende bredde og hgjde. Der skal veere plads til, at
chauffgren kan ga oprejst og kere og mangvrere pa
sikker vis med transportvogn og de varer, der skal
leveres. Dette geelder for kareflader, portabninger,
indgange og darabninger.

Bredden af transportvejen skal veere saledes, at der
som minimum er 10 cm. friplads pa begge sider af
transportvogn med gods. Hgjden af transportvejen
skal veere saledes, at der som minimum er 10 cm. fri
hgjde over chauffgren. Mere friplads end minimums-
kravene gor transporten lettere og mere sikker.

Transportveje uden sving og drejninger skal tilstree-
bes, sa karslen kan ske uden ungdige start og stop.
Der er behov for seerligt gode pladsforhold der, hvor
transportvejen drejer og hvor vogn og gods skal
mangvreres i sving eller i forbindelse med derabnin-
ger og elevatorer.




Dorabninger

En derébning skal som minimum veere 1 m. bred og
2 m. hgj for at give passage for karsel med en fyldt
pallevogn.

Haeldninger og niveauspring i kerevejen

Transportveje uden niveauspring - trin, kanter og
haeldninger - er at foretreekke.

Ved mindre niveauspring kan en kgreplade muligvis
anvendes. Kagreplader, ramper og heeldninger i kare-
vejen skal veere fladest muligt. Dette geelder savel

til kersel med selvkarende pallevogne som til karsel
med vogne, der skubbes eller treekkes manuelt. Ved
manuel traek og skub af pallevogne ma heeldningen
ikke overstige 1:50, hvilket vil sige, at rampen skal
veere 1m., nar hgjdeforskellen er 2 cm.

Vareelevator/elevator

Hvor lageret ligger i et andet niveau (keelder eller
loft) end afleesseniveauet, er den optimale lgsning at
anvende en vareelevator/elevator eller lift til transpor-
ten.

Eksisterende elevatorer kan anvendes, hvor dette er
muligt og hvor elevatoren opfylder Arbejdstilsynets
krav, herunder lgbende eftersyn.

Hvor elevatorer ikke findes, kan der vaere gode mulig-

heder for at etablere en udvendig eller indvendig vare-
elevator pa eller i bygningen.
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Belysning

Der skal altid veere tilstraekkeligt med lys pa hele trans-
portvejen og pa lageret. Lyset skal vaere placeret, sa
det ikke bleender eller giver generende reflekser.

Iszer ved niveauforskydninger og i merke omrader er
det naturligt at placere lysarmaturer.

Lysniveauet skal ifalge Dansk Standard 700 veere 50
lux pa laesseramper og i gangarealer. | lagerlokaler
skal lysniveauet veere 200 lux.

Lageret og gangarealer

Lageret skal vaere indrettet, sa varerne uhindret kan
kares ind pa lageret og afsaettes pa den anviste
plads. Der skal saledes veere fri hgjde, fri bredde og
tilstreekkelig plads til kersel og til at mangvrere vogne
med gods.

Generelt skal der veere fri loftshgjde pa minimum 2,1
m. Karevejen skal veere ryddet og fri, s chauffer med
transportvogn kan passere uhindret.

Gulvet skal veere plant, korefast og skridsikkert.
Gulvet skal veere renholdt og vedligeholdt.

Det er optimalt, nar chauffaren kan keare savel tarva-
rer som kole- og frostvarer helt frem til afseetnings-
stedet og her afsaette varerne uden yderligere hand-
tering.

| tilfeelde, hvor varerne skal handteres manuelt, skal
det sikres, at lgft og beering kan ske forsvarligt og
efter Arbejdstilsynets retningslinjer for manuel hand-
tering (loft, treek og skub). Dette geelder i forhold til
savel enkelte lgft og i forhold til den samlede lafte-
meengde. Egnede tekniske hjeelpemidler skal veere til
radighed og bruges, hvor der er behov og hvor det er
muligt.




Arbejdstilsynets regler for
manuel handtering

Hvor medarbejderne lgfter, baerer, traekker eller skub-
ber, kan der veere en risiko for ulykker og for over-
belastning af kroppen. Overbelastning kan ske som
folge af det enkelte lgft, som matte veere tunge eller
belastende og som folge af stor daglig loftemeengde.
Overbelastning kan ogsa ske som fglge af tunge treek
0g skub.

Arbejdstilsynet stiller i Bekendtgaerelsen nr. 1164 af
16. december 1992 om manuel handtering krav om,
at:

§ 3. Arbejde med manuel handtering skal plan-
leegges, tilretteleegges og udferes saledes, at det
er sikkerheds- og sundhedsmaessigt fuldt forsvar-
ligt.

Stk. 2. Manuel handtering, der kan indebeere risi-
ko for sundhed, skal undgéds ved hensigtsmaessig
tilretteleeggelse af arbejdet, herunder anvendelse
af tekniske hjeelpemidler.

Stk. 3. Hvis dette ikke er muligt, skal der treeffes
effektive foranstaltninger til imgdegéelse af risi-
koen.

Arbejdstilsynets vejledning D.3.1 "Loft, traek og skub”
angiver retningslinier for, hvordan manuel handtering
vurderes og hvordan, sundhedsskadelige risici kan
undgas.
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Vurdering af loft

Udgangspunktet for vurdering af om et loft er for-
svarligt, er byrdens veegt og dens afstand fra ryggen
under lgftet (reekkeafstanden). Vurderingsskemaet
kan bruges til statte for vurderingen.

3/4 armsafstand
ca. 45 cm.

Underarmsafstand
ca. 30 cm.

Teet ved krop

50 kg

30 kg

15 kg
11 kg
7 kg
3 kg

Rodt omrade:

Loft i det rede omrade anses for sundhedsskadelige.
Der skal traeffes foranstaltninger for at imgdega risi-
koen.

Gult omrade:

Loeft i det gule omrade betyder, at der skal foretages
en vurdering af de gvrige faktorer (se nedenfor) for at
afgore, om de forveerrer belastningen og dermed gor
loftet sundhedsskadeligt.

Gront omrade:
Loft i det granne omrade er normalt ikke sundheds-
skadelige.

Hvis der i stedet for Igft er tale om, at personen baerer
byrden, aendres graensen mellem radt og gult omrade
til 20 kg., 12 kg. og 6 kg. (hvor graeensen ved lgft er 50
kg., 30 kg. og 15 kg.).

Ved vurderingen skal der endvidere tages hajde for
en raekke faktorer, som enkeltvis eller i kombination
ager risikoen for sundhedsskadelig belastning.




Forveerrende faktorer kan veere, nar:

loftet foregar under knaehgjde

loftet foregar over skulderhgjde

loftet foregar skeevt i forhold til kroppen
der beeres langt

der beeres pa trapper

den samlede daglige lgftemaengde er stor
indretning af lageret er uhensigtsmaessig
der er risiko for uventede belastninger,
f.eks. ved snublen og fald

genstanden har en uhandterlig starrelse,
form eller emballage

loftet foregar i kulde eller treek.

Loft af kasse pa 15 - 20 kg., der lgftes under knee-
hojde eller over skulderhgjde, i foroverbgijet stilling
eller med 3 arms raekkeafstand, anses for at veaere
sundhedsskadelig.

En stabler kan give mulighed for, at loft kan ske i god
arbejdshgjde og med kort rackkestand. Stableren kan
séledes medvirke til at mindske belastningen ved

loft og anden manuel handtering. Seekke, kasser og
dunke med bageriravarer vejer typisk 10-25 kg. og
manuel handtering af disse skal ske teet ved kroppen,
i god arbejdshgjde og god arbejdsstilling. Varerne
bar ikke beeres pa trapper eller over lange afstande,
da risikoen for sundhedsskadelig belastning herved
gges. Endelig er det vigtigt, at der ikke er for mange
loft i lobet af dagen og at den samlede daglige lofte-
meengde begraenses.

Den samlede daglige leftemeengde bar ikke overstige:

B 10 ton ved lgft, hvor byrderne handteres
teet pa kroppen

B 6 ton ved lgft, hvor byrderne handteres i
underarmsafstand fra kroppen

B 3 ton ved lgft, hvor byrderne handteres i
% arms afstand fra kroppen.
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Uhensigtsmaessig aflevering af bageriprodukter.
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Vurdering af traek og skub

Treek og skub med forskellige tekniske hjeelpemidler
er en hensigtsmaessig foranstaltning i stedet for at
lofte og baere tunge og mange byrder.

Manuelt treek og skub af vogne med en totalvaegt over
500 kg. er som oftest for belastende. Vogne med en
totalvaegt pa 200 - 500 kg. kan veere for belastende at
treekke eller skubbe manuelt. Dette afhaenger eksem-
pelvis af:
B om transportvejen er lang
B om transportvejen er ujsevn med huller og
kanter
B om transportvejen har stigninger og fald
B om transportvejen har mange drejninger
og om der hyppigt skal stoppes og startes
B om vognen er vedligeholdt
B om vognen kan skubbes eller traekkes i
gode arbejdsstillinger
Bl om vognen og godset er stabilt.

Korsel med paller, der vejer over 500 kg., forudseet-
ter som oftest brug af en selvkgrende pallevogn for at
undgé sundhedsskadelig belastning pa personen, der
karer med pallen.
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Instruktion og opleering

Det er distributerens/vognmandens pligt og ansvar
som arbejdsgiver for chauffererne at sgrge for, at
hver enkelt ansat far instruktion og opleering i at udfe-
re arbejdet pa en farefri made.

Opleering og instruktion skal tilpasses udviklingen og
om ngdvendigt gentages regelmaessigt.

Chauffaren skal instrueres i at arbejde i gode arbejds-
stillinger og uden ungdige fysiske belastninger.

Chauffgren skal veere opleert i at bruge de tekniske
hjeelpemidler og den rette arbejdsteknik ved skub og
treek og anden manuel handtering af varerne.

Chauffaren skal veere opleert i betjening af de egnede
tekniske hjeelpemidler og i retningslinierne for eftersyn
og vedligehold af udstyret.

Chauffaren skal veere udstyret med personlige veerne-
midler som f.eks. sikkerhedssko og advarselskleeder
og veere instrueret i brug af disse.

A\

Et godt og sikkert arbejds-
miljo
Et godt og sikkert arbejdsmiljg under distribution af
bagerivarer skal sikres ved, at de involverede (distri-
buter, vognmand, kunde, chauffgr og sikkerhedsorga-
nisation) samarbejder om og medvirker til:
B at nedbringe den samlede daglige loftemeeng-
de for chauffgrerne
B at planlaegge og tilrettelaegge arbejdet hen-
sigtsmaessigt
B at muliggere brug af egnede og effektive
tekniske hjeelpemidler
B at udforme de fysiske rammer, sa varerne kan
kares pa vogne helt frem til afsaetningsstedet
B at instruere og opleere chauffgrerne i at udfgre
arbejdet sikkerheds- og sundhedsmaessigt
forsvarligt.

Et godt og sikkert arbejdsmiljo ved distribution af
bagerivarer skal skabes i et samarbejde og i en dialog
mellem vognmand, sikkerhedsorganisation og kunde.
Brug eventuelt nedenstaende checkliste som redskab
til vurdering af og forslag til forbedringer af leverings-
forholdene.
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Checkliste for leveringsforhold

Kunde:

Dato:

Skemaet er udfyldt af:

Parkering
Parkering teet ved lageret

Ikke
relevant

Kommentarer og forslag til forbedringer

Parkering tilladt

Sikker adgang i forhold til gvrig trafik
(krydsning af vej, cykelsti, fortov)
Vejen ind

Fast/plan beleegning — egnet
tilkarsel med stabler/pallevogne

Adgangsforhold uden niveauspring —
trin, kanter eller haeldninger

Adgangsforhold med kare-plade/
rampe, der giver mulighed for karsel
med stabler/pallevogn

Elevator eller trappelift til lageret

Gode pladsforhold pa transportvejen
— tilstraekkelig hojde og tilstreekkelig
bredde — til chauffer, vogn og gods

Dgrabningen min. 100 cm.
bred og 200 cm. hgj

Rengjort og ryddelig transportvej

God belysning
Lagerforhold
Plan, kerefast og skridsikker
gulvbelaegning

God frihgjde (min 210 cm.)

Gode pladsforhold, der giver mulig-
hed for at kere varerne direkte til
afseetningspladsen pa tarlager og
kol/frost

Rengjort og ryddeligt

God belysning

Hvis varer laegges manuelt

pa plads

Kan varerne handteres i god hgjde,
teet ved kroppen og i gode arbejds-
stillinger?

Baeres varerne mindre end 2 m.

Kan Arbejdstilsynets regler for samlet
daglig laftemaengde overholdes?
Tekniske hjeelpemidler

Passer bil og tekniske hjaelpemidler
til leveringsstedet?
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Branchevejledningen kan bestilles af organisationernes medlemmer gennem egen
organisation eller via Feellessekretariatet for Branchearbejdsmiljgudvalget for
transport og engros, H.C. Andersens Boulevard 18, 1787 Kebenhavn V.

TIf.: 33 77 33 77 eller www.BARtransportogengros.dk

Branchevejledningen kan kebes gennem: Videncenter for Arbejdsmiljo,
ArbejdsmiljgButikken, Lersg Parkallé 105 2100 Kgbenhavn @

eller via e-mail: ekspedition @ vfa.dk

Feellessekretariatet

H.C. Andersens Boulevard 18
1787 Kgbenhavn V

TIf.: 3377 3377

Arbejdsgiversekretariatet
H.C. Andersens Boulevard 18
1787 Kagbenhavn V

TIf.: 33 77 3377

Arbejdsledersekretariatet
Vermlandsgade 65

2300 Kgbenhavn S

TIf.: 32 83 32 83

Arbejdstagersekretariatet
Kampmannsgade 4

1790 Kebenhavn V

TIf.: 70 300 300

Arbejdstilsynet
Postboks 1228
0900 Kgbenhavn C
TIf.- 70 12 12 88
www.at.dk

Vejledningen kan kebes gennem

Det Nationale Forskningscenter for
Arbejdsmiljo

Lersg Parkallé 105

2100 Kgbenhavn &

TIf.: 39 16 52 30
www.arbejdsmiljobutikken.dk

Branchearbejdsmiljoradet
for transport og engros

www.bartransport.dk

Layout: Seren Sgrensens Tegnestue

Tryk: PrintDivision

1. udgave, 1. oplag ar 2009

Q@;NLJBM‘?Q%
ISBN nummer 87-00994-50-7 ///// ’

Vare nr. 12 20 50






