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BRANCHEVEJLEDNING INTERN FZARDSEL

Indledning

Mange ulykker sker i forbindelse med intern trans-
port — og det er ofte alvorlige ulykker. Den interne
transport er al den faerdsel, der foregar pa virksom-
hedens omrade — bade gaende og kerende - og
bade indendgrs og udenders.

Ved mange af ulykkerne er det en anden person,
end foreren af transportmidlet, der kommer til ska-
de. Det geelder f.eks., nar en medarbejder hjeelper
til eller bare feerdes der, hvor transporten foregar.

Manglende adskillelse mellem gaende og kgrende
transport er en af de vaesentligste arsager til ulyk-
ker. En anden hyppig arsag til ulykker er gods, der
veelter eller falder ned fra hgjden. Ofte skyldes det
maden transportmidlet fores pa, eller maden god-
set er laesset pa.
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Arbejdstilsynet

Arbejdstilsynet har haft branchevejlednin-
gen til gennemsyn og finder, at indholdet
i den er i overensstemmelse med arbejds-
miljslovgivningen. Arbejdstilsynet har alene
vurderet branchevejledningen, som den
foreligger og har ikke taget stilling til, om
den daekker samtlige relevante emner inden
for det pageeldende omrade.

—

Gaende feerdsel kan bade veere virksom-
hedens egne medarbejdere, gaester og
udefra kommende personer f.eks. chauf-
forer, handveerkere og servicefunktioner,
der skal have adgang til virksomheden.

Den kgrende faerdsel kan veere alt fra
lastbiler til el-heste herunder forskellige
former for selvkerende materiel til brug
for transport af varer og materialer inden
for virksomhedens omrade.

—
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Hjaelp os med at gore

materialerne bedre!

BAR transport og engros anvender bruger-
nes bedemmelse af materialerne til at blive
bedre. Materialerne evalueres i en vis peri-
ode efter deres offentliggerelse. Alle kan
bidrage til evalueringen pa hjemmesiden
www.bartransport.dk




Reglerne

Arbejdsgiver har hovedansvaret for, at reglerne om
intern transport pa lagre og vareterminaler efter-
leves.

Arbejdstilsynets vejledning om forebyggelse af
ulykkesrisici ved intern feerdsel pa virksomheder,
beskriver, hvordan arbejdsmiljeloven regulerer de
to omrader:

1. Kerende trafik blandet med faste arbejdsplad-
ser eller gaende trafik

2. Gods som flyttes maskinelt i mere end to me-
ters hojde pa steder, hvor der samtidigt feerdes
personer.

Arbejdstilsynet kan give pabud, hvis den interne
feerdsel vurderes at udgere en risiko for sikkerhe-
den. Arbejdstilsynet kan i den forbindelse give pa-
bud om brug af autoriseret arbejdsmiljgradgiver til

radgivning om tilretteleeggelse af hensigtsmaessig
intern feerdsel pa virksomheder, hvor de to oven-
neevnte aktiviteter foregar.

Hvis andre — ud over virksomhedens egne ansatte
har fri adgang til virksomhedens transport omrader,
er feerdselsloven som hovedregel geeldende.

Der skal udarbejdes interne faerdselsregler. De in-
terne feerdselsregler kan f.eks. forteelle, hvor man
ma ga og opholde sig, mens godset handteres. Det
kan ske enten ved skiltning eller ved fysisk at spaerre
for trafikken. Det kan ogsa omfatte vigepligtsregler
og hastighedsregulering.

Sikkerhedsforanstaltningerne i forbindelse med
kore- og gangvejene beor jevnligt revurderes og
indgd som et fast punkt i virksomhedens egenkon-
trol f.eks. i forbindelse med sikkerhedsrunderinger.

—_—

Passiv sikkerhed

e Afmaerkning og skiltning

¢ Ensrettet feerdsel

e Udsyn ved krydsende faerdsel

e Bakke kamera eller bakke alarmer.

Aktiv sikkerhed
e Feerdselsregler og viden herom
¢ Uddannelse og instruktion af fgrere

* Vedligeholdelse af veje, karetgjer og sikkerhedsforanstaltninger.

Kultur

* Prioritering af passiv og aktiv sikkerhed — ogsa nar der travlt

e Der reageres, nar farlige forhold opstar.

— A
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Sammenblanding af kerende og

gaende faerdsel

Regler om intern transport, hvor kerende trafik
blandes med faste arbejdssteder eller gdende tra-
fik, kreever, at der er opmaerksomhed pa:

e klare markeringer

e krydsende feerdsel

¢ adgang til omrader, hvor keretgjer bakker

e darligt udsyn og overblik

* hensigtsmaessig og forsvarlig kersel

e instruktion

¢ renhold, ryddelighed og vedligehold.

Kerende og gaende feerdsel skal sa vidt muligt hol-
des adskilt. Adskillelsen mellem gang- og kareveje
kan f.eks. markeres med striber pa gulvene eller ved
at forhgje gangvejene i forhold til kerevejene.

Gangarealer bor veere tilstraekkeligt brede til, at ga-
ende kan feerdes uhindret. Afstribningen skal vaere
tydelig saledes, at den respekteres, og ikke blokeres
af oplagring eller henstillet gods.

Koreveje skal veere placeret i passende afstand fra
dore, porte og gaende faerdsel. De steder, hvor der
ofte er gdende personer og samtidig kerende tra-

fik, ber der opseettes personreekvaerk. Det er f.eks.
steder som ud/indgang fra lagerkontoret, kaffestu-
en, mellemgangen og dere mellem forskellige dele
af lageret. Opseetning af personreekveaerk sikrer, at
man ikke kan ga direkte ud i den kgrende trafik.
Ved smalle passager kan det ligeledes vaere nedven-
digt at etablere et reekvaerk mellem den karende og
gdende trafik.

En tommelfingerregel er, at gangveje med megen
og modsatrettet gdende feerdsel ber veere mindst
1,2 - 1,5 m brede, sa to personer frit kan passere
hinanden.

Det er vigtigt for sikkerheden, at transportvejene
for kgrende trafik har passende bredder. Kravene
til bredden af transportvejen afhanger bl.a. af det,
der skal transporteres, transportudstyret, og om der
er modkerende trafik. Som udgangspunkt ber der
veere 30 — 50 cm friplads pa begge sider af godset,
der transporteres. Ved passage af dere og portab-
ninger ber der veere mindst 20 cm friplads mellem
godset og karmene, sa passagen kan ske uhindret.

Sikkerhed i abninger

Hvor selvkerende arbejdsredskaber skal passere
gennem abninger, og hvor der kan forekomme
gaende trafik, skal der veere mindst 50 cm sikker-
hedsafstand. Er dette ikke muligt, skal det sikres,

at gdende og kgrende trafik ikke samtidig passerer
gennem abningen. Det kan for eksempel vaere ved
at skilte tydeligt om, hvem der har vigepligten og
sikre gode oversigtsforhold.



Sikre kgore- og gangveje

Kore- og gangvejene skal veere stabile uden huller
og ujeevnheder.

Kore- og gangvejene skal holdes fri for generende
genstande sa som gods, paller, emballage og andre
hjeelpemidler. Affald skal fjernes omgaende. Snore,
plastband, tape, staltrad mm. giver let skader pa ke-
retgjer, forleenger bremseleengden og eger risikoen
for snubleulykker.

Kere- og gangveje ma ikke veere glatte. Specielt
ramper er farlige, hvis de er glatte. Spildte veesker,

pulver eller lignende skal derfor fjernes omgaende.
Hvor der arbejdes i et vadt miljg, hvor faerdselsve-
jene konstant er vade, skal underlag, keretgjernes
hjul og fodtaj veere udformet til at forhindre, at ke-
retajer eller medarbejdere skrider.

For udendgrs kgre- og gangveje geelder samme for-
hold som indendgrs, dog skal kere- og gangvejene
ogsa veere lette at rydde for sne og is. Hvis der fore-
kommer niveauforskelle i kgre- og gangveje, skal de
markeres f.eks. med en gul stribe i gulvet.

-_——

Afmaerkningen pa gulvet er med til at skabe god orden og sikre gaende faerdsel mod pakgrsel.
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Det er vigtigt med tydelig
afmeerkning af gangveje.
Husk opmaerkninger og pik-
togrammer skal vedligehol-
des, ndr de bliver utydelige.

Hvor gangvejen passerer
sluser, kan man med fordel
gore den bredere, hvis det er
muligt. Alternativt kan man
lave blokering og skiltning,
begge lpsninger nedseetter
risiko for pakersel og @ger
opmaerksomheden.

Der skal monteres spejle eller
andre muligheder for at ori-
entere sig, hvor indretningen
af kgre- eller faerdselsveje
indebeerer risiko for ulykker,
fordi de er uoverskuelige ved
sving o.l.



Gods der flyttes maskinelt i mere

end 2 meters hgjde

Nar der sker transport af gods i mere end 2 meters
hejde, skal der veere klare regler for adfeerd og
sikkerhedsafstande eller f.eks. etableres afgreens-
ninger af, hvor den gdende feerdsel kan ske pa en
sikker made. Man skal vaere szerlig opmaerksom pa,
at sikkerhedsafstanden til den gaende feerdsel i hgj
grad afheenger af loftehgjden.

Det kreever opmeerksomhed pa:
* klare markeringer af hvor personer ikke ma
feerdes
e hvor der kan veere risiko for nedstyrtning el-
ler nedstyrtende genstande, sikres omradet
ved afspeerring, indhegning eller overdaekning

Eksterne

Chaufferer og andre personer, der kommer udefra,
kan have en betydning for sikkerheden pa arbejds-
pladsen. Det kan f.eks. have betydning for, hvor
hurtigt man kerer indenfor virksomhedens omrade.
Det kan ogsa spille en rolle, at eksterne personer
forstar og efterlever virksomhedens arbejdsmiljg-
politik, og at virksomhedens egne medarbejdere er
opmarksomme p3, at eksterne personer kan veere
mere uopmeerksomme. Virksomheden skal derfor
tage passende forholdsregler for at sikre, at med-
arbejdere fra fremmede virksomheder, der arbejder
inden for virksomhedens omrade, informeres om og
felger virksomhedens regler for intern feerdsel.

Personer, der kommer udefra, har pligt til at rette
sig efter de regler, der geelder pa virksomheden.

e brug af kraner

* udsyn og overblik

e opstilling og opbevaring af gods
e emballering af gods

¢ |ovpligtige uddannelser

e lovpligtige eftersyn.

Drgft i arbejdsmiljeorganisationen, hvilken lgsning,
der er mest hensigtsmaessig for jer.

Dette kan | bedst handtere ved at lade reglerne ind-
ga i aftalerne med de eksterne virksomheder, f.eks.
ved at udforme skriftlige retningslinjer for feerdsel,
korsel, arbejde mv. pd virksomhedens omrade.

Det bor ogsa aftales, hvem der skal patale overtrae-
delser, og hvilken konsekvens en overtraedelse har.
Som i alle andre tilfeelde er det vigtigt, at patale og
konsekvens feres ud i livet, da reaktionerne ellers vil
miste sin effekt.

Hvis man ved, at arbejdspladsen vil fa besgg af fler-
sprogede gaester, er det vigtigt at kunne informere
dem pa et sprog, de forstar. Husk, hvis skriftlige an-
visninger star alene og ikke folges op af f.eks. kon-
trol eller dialog, har de ofte en begraenset effekt.
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—_—

En grossistvirksomhed har lavet et opslag til chauffgrer fra andre virksomheder. Opslaget infor-
merer bl.a. om, at der skal anvendes sikkerhedssko og hjelm. Chaufferen kan afvises, hvis han
ikke folger reglerne.

Pa et stallager oplevede man, at sikkerheden i forbindelse med eksterne handvaerkeres arbejds-
opgaver ikke altid var i top. F.eks. var handveerkere i to tilfeelde ved at veelte med en lift. For at
sikre at eksterne firmaer overholder sikkerhedsreglerne, har man derfor udarbejdet en introduk-
tion, som firmaer skal underskrive, for deres ansatte kommer ind og arbejder pa virksomheden.

Et lager havde seerlige udfordringer med chauffarer fra eksterne transporterer. Man har derfor
lavet en folder pa flere sprog, hvor feerdselsreglerne pa virksomhedens omrade beskrives. Fol-
deren far chauffgrerne udleveret, nar de tjekker ind. Virksomheden har endvidere skiltet med
hastighedsbegraensning etc.

—_— A

Velkommen til Logistikcentret

Vores vision er ingen arbejdsulykker - sikkerhed er ogsa dit ansvar

Vi onsker at sikre vores gaester, derfor har vi enkelte sikkerhedsregler, som skal over-
holdes:

Der skal benyttes orange sikkerhedsvest (vores medarbejdere har

greonne veste) og sikkerhedssko ved feerdsel i driften

Gangzoner, markeret med gult skal respekteres

Det er ikke tilladt at feerdes uden fglgeskab i driften

Safremt du ensker at ryge, henvises til vores rygezoner

Beredskabsplan - vi har en lille folder, som vi anbefaler, at du laeser
Evakuering — besggsansvarlig vil udpege eller veere evakueringsleder for dig.




Hvordan ger man?

Nar den interne faerdsel planlaegges skal arbejdsmil-
joorganisationen inddrages for at sikre, der ikke er
ungdvendige ulykkesrisici.

1.

Start med at skabe et overblik over virksomheden.

Grundlaget for vurderingen bar veere en oversigts-

tegning over virksomheden, som bade viser forhol-

dene indendars og udendears. Pa tegningen skal der

veere indtegnet:

¢ Lager- og arbejdsrum med angivelse af alle faste
arbejdspladser etc.

¢ Gang- og parkeringsarealer samt adgange til of-
fentlige koreveje.

2.

Marker al feerdsel pa tegningerne - veelg en farve

til hver type feerdsel —sa | far et godt overblik. Un-

dersag hvilke feerdselstyper | har, og om de skal pla-

ceres som gaende eller kerende. Hvis | f.eks. har en

medarbejder, der arbejder med en pallelgfter, skal |

beslutte, om denne defineres som gaende eller ko-

rende feerdsel.

Indenfor er det f.eks., hvor der er:

e trucks, palleloftere, kraner

¢ gaende til og fra forskellige afdelinger, ud og ind
af porte, til og fra forskellige maskiner mv.

Udenfor er det f.eks., hvor der er:

e gaende

e cykler, knallerter,

¢ personbiler, varevogne og lastbiler.

3.

Tegningen er et godt hjeelpeveerktgj til at finde de
problematiske omrader. Synligger de steder, hvor
der er problemer, f.eks. omrader med sammenblan-
ding af gdende og kerende faerdsel.

Tag udgangspunkt i, at de interne feerdselsregler
bade skal give sikkerhed, en effektiv drift og veere
logiske og lette at folge.

Tegningen kan ogsa bruges til at finde ud af, om
der er feerdselsveje, som er helt ungdvendige eller
uhensigtsmaessige i forhold til den transport, der er
brug for. Arbejdet med at fa tilrettelagt den interne
transport kan samtidig anvendes til optimering af
logistikken pa virksomheden.

Ga derefter en tur gennem hele virksomheden og
gennemga faerdselsvejene i praksis ud fra tegnin-
gen. Sa far | en detailviden om den kortlagte feerd-
sel. Inddrag kollegerne i de enkelte afdelinger, de
kan kommentere og bidrage til, at kortleegningen
bliver ngjagtig og omfatter alle typer af transport.

4.

Prioriter derefter problemomraderne og nummerér
dem til en handlingsplan. Find lgsninger til problem-
omraderne.

Gennemga feerdselsvejene igen og snak om mulige
lgsninger i detaljer. Udarbejd et opleeg til en lasning
for hele virksomheden.

For lasningerne gores permanente er det en god idé
at afprove lgsningerne. Midlertidige lesninger kan
veere markeringer med tape eller opmeerknings-
band pa de omrader, der skal afprgves. Lad prove-
markeringerne sidde i 14 dage, og lad medarbejder-
ne kommentere pa opstillingerne. Medarbejdernes
kommentarer kan medvirke til, at markeringerne
flyttes eller eendres.

Efter preoveperioden besluttes det i samarbejde
med arbejdsmiljgorganisationen, hvilke lgsninger
der skal etableres permanent. Stil krav til Igsninger-
nes holdbarhed overfor leverandgren. Lgsningerne
etableres — dvs. pamaling af markeringer, opsaet-
ning af skilte, lys, porte, bomme mv. Markeringer-
nes holdbarhed er vigtig i forhold til, hvor meget
truckkersel der er pa omradet, hvordan der gores
rent, og hvilke renggringsmidler der bruges.
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Nar lesningerne er etableret, skal medarbejderne

informeres og instrueres om de valgte lgsninger. In-

struktionen skal omhandle:

e Hvilke lgsninger der er valgt, og hvor de er etab-
leret pa virksomheden

e Hvad de nye skilte, lyd- og lyssignaler betyder.

Informationerne kan gives pa personalemgder, ved
opslag eller ved skriftlige informationsmaterialer
som f.eks. pjecer. Det kan veere en god idé, at udar-
bejde et seet "faerdselsregler” for den interne trans-
port.

Nar det bliver hverdag er det vigtigt, at de retnings-
linjer, der er lagt for transporten, forstas og falges
af alle medarbejdere og besagende. Ledere og ar-
bejdsmiljorepraesentanter skal i det daglige fun-
gere som gode rollemodeller og minde kollegerne
om, hvis reglerne ikke bliver overholdt.

Pa nogle virksomheder kan det veere ngdvendigt
at indfgre en patale eller alvorligere konsekvenser,
hvis retningslinjerne ikke overholdes.

—

Et centrallager inddrager arbejdsmiljgor-
ganisationen ved planlaegning af eendrin-
ger pa lagerets indretning. Det er f.eks.
ved flytning af reoler. Arbejdsmiljgorga-
nisationen vurderer forslag til den nye
indretning pa en plantegning og tager
bl.a. stilling til om oversigtsforholdene vil
veere forsvarlige, om bredden pa kgre- og
gangvejene gor det muligt at kunne feer-
des og mangvrere uden fare for pakgrsler,
om der vil opsta knudepunkter, der for-
drer, at der skal etableres ensrettet korsel.
Vurderinger der skal tage hojde for ulyk-
kesfarer og sikre feerrest mulige gener i
logistikken pa lageret.

Pa et stallager vurderede man, at trafikin-
tensiteten egede risikoen for ulykker. Det
er derfor besluttet, at der ikke ma komme
lastbiler i laessehallen efter kl. 14, hvor
der kares seerligt meget med trucks.

En vareterminal oplevede et fald i ulyk-
kestallet, da de flyttede ind i et lager med
storre arealer. De vurderer, at pladsforhol-
dene iseer har nedbragt antallet af farlige
situationer ved korsel.

—
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