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Denne rapport er udarbejdet af Danish Crown Insurance for Slagteribranchens Arbejdsmiljgudvalg
(SAU). Rapporten er en afrapportering af projektet Chauffarprojektet, som er et projekt, pagaet pa
falgende af Danish Crown koncernens virksomheder; Danish Crown Nordic i Kolding og Ringsted
og Tulip Fast Food.

Slagteribranchens Arbejdsmiljgudvalg er et permanent udvalg oprettet under BAR Jord til Bord.

Udvalget beskeeftiger sig med arbejdsmiljg inden for slagteribranchen. Udvalgets sammensaetning,
formal og opgaver fremgar af BAR Jord til Bords hjiemmeside www.barjordtilbord.dk.

BAR Jord til Bord er sammensat af repreesentanter fra arbejdsmarkedets parter og oprettet iht.

arbejdsmiljgloven. Radet har bl.a. til opgave, at informere og vejlede om arbejdsmiljgforhold.
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Hvorfor et projekt

Slagteribranchen, herunder SAU, har i mange ar arbejdet med at indfare arbejdsmiljgtiltag til
forbedring af den overordnede standard pa de danske slagterier og foreedlingsvirksomheder. Der
er historisk gjort en stor indsats for at ramme sa bred en malgruppe som muligt, for derved at sikre
arbejdsmiljget pa de fleste arbejdspladser i slagteri- og foraedlingsbranchen. Dette har desveerre
medfart, at specifikke arbejdsgrupper er blevet mindre prioriteret. Malgruppen i dette projekt er de
timelgnnede chauffarer, som ofte overses, da de ikke har en fast arbejdsplads.

| slagteribranchen er der medarbejdere, som fragter kad/produkter ud til kunderne, denne gruppe
af medarbejderes arbejdsmiljg er ikke kortlagt, styret og lgbende evalueret pa samme made som
de faste medarbejdere, som arbejder pa en fastarbejdsplads. Derfor er formalet at skabe de
samme sikre rammer for medarbejdere uden fast arbejdssted som de traditionelle medarbejdere i
slagteribranchen med et fast arbejdssted.

Forekomsten af ulykker uanset arsag er omkostningstunge for virksomhederne og ikke mindst for
de involverede medarbejdere pa savel det fysiske som det psykiske plan.

Forebyggelse af ulykker forekommer derfor som et vigtigt indsatsomrade, da en stor del af de
risikofaktorer medarbejderne udseettes for, kan fijernes eller reduceres gennem adfeerdsregulering/-
gendring og en systematisk udvikling af veaerktgjer til risikovurdering. En betingelse for at forebygge
ulykker er, at det fysiske arbejdsmiljg er sikret og optimeret. Dog sikrer fysiske tiltag ikke alene
forebyggelse af ulykker. Adfeerd er ogsa afgarende ift. forebyggelse af ulykker. Viden omkring
politikker, procedurer, retningslinjer pavirker medarbejderes holdning og dermed adfaerd.
Videnstilfarsel er saledes en afgegrende parameter i arbejdet med adfaerdsregulering. Ledelsens
samt sikkerhedsorganisationens engagement omkring adfeerd, har ligeledes en stor betydning for
medarbejdernes adfaerd.

Formal
Formalet med projektet er at have seerligt fokus pa ulykkesforebyggelses igennem

» udvikling og afpragvning af et integreret risikovurderingsvaerkigj

 adfeerdseendring for de timelgnnede medarbejdere, som ikke har en fast arbejdsplads, pa
terminalerne ved Danish Crown Ringsted, og Danish Crown Kolding og Tulip Food
Company.

Projektet har til formal at reducere medarbejdernes ulykkesrisiko og arbejdsrelaterede sygefravaer.
Disse medarbejdere feerdes tilmed i omgivelser, som ikke er under direkte kontrol af hhv. Danish
Crown eller Tulip Food Company, hvilket kan gge medarbejderne ulykkesrisici, herunder pavirke
deres adfeerd i uhensigtsmaessig retning.

Projektet giver ogsa mulighed for at tilfgre ny viden omkring indsatser indenfor
ulykkesforebyggelse i et arbejdsmilja, der har skiftende fysiske rammer.
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Projektets enkelte faser

Projektet var opdelt i 4 faser (jf. nedenfor), farste fase gik pa at afklarer hvorvidt alle parter var
indforstaet og gnskede at bidrage i forbindelse med de enkelte faser i projektet. Fase 2 var en
forberedende fase, hvor der foregik en analyse af arbejdsulykker, sygefraveer, autoskader,
drgftelser omkring sundhedsprofil af medarbejderne, definering af en holdningsmaling af
medarbejderenes opfattelse af sikkerhedskulturen pa virksomheden samt udarbejdelse af
risikovurderingsskemaer.

Projektets enkelte faser er praesenteret nedenfor:

Fase 1, Mgde med: Undersgge mulighederne for et projekt
Definering af projekt e  Slagteribranchens Definering af mal
Arbejdsmiljgudvalg Afstemning af forventninger

Danish Crown

Tulip Food Company
If Skadeforsikring
Evt. andre

Fase 2, Aktiviteter i denne fase: Udarbejdelse af
Udvikling af veerktgjer Kortlaegning af risikovurderingsvaerktgj
sikkerhedskulturen Overvejelser omkring
Analyse af arbejdsulykker, helbredstilbud
sygefraveer og autoskader
Gennemgang af
tilgeengeligt materiale

Fase 3, Aktiviteter i denne fase:
Implementering * Fyraftensmgde med alle
involverede
Mini kursus i feerdselsloven
Lgbende opfalgning

Fase 4, Analyse af maleparametre: Ny spgrgeskema undersggelse som
Maling af resultat . Antal ulykker afdaekker hvorvidt holdninger til egen og
. Antal autoskader andres sikkerhed er aendret under
. Sygefraveer projektperioden
Aktiviteter

| forbindelse med analyse af de enkelte omrader og udvikling af veerktgier, til at forbedre
arbejdsmiljget og sundheden for medarbejdergruppen, er der blevet lavet en del aktiviteter for at
tilvejebringe og sikre de korrekte data. De enkelte aktiviteter er i punktform naevnt nedenfor.

* Undersggelse af sikkerhedskulturen
* Analyse af arbejdsulykker

* Analyse af sygefraveer

* Analyse af autoskader

» Gennemgang af tilgaengeligt data
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» Udarbejdelse af risikovurderingsveerktgj
» Helbredstilbud

» Drgftelse med medarbejderne omkring arbejdsmiljg og egen sikkerhed

» Drgftelse med medarbejderne omkring autoskader
De enkelte aktiviteter er gennemgaet nedenfor.

Undersggelse af sikkerhedskultur

For at kortleegge medarbejdernes holdning til sikkerhed og opfattelse af virksomhedens holdning til
sikkerhed, er der blevet benyttet et analysevaerktgj til kortlaegning af dette, udarbejdet af
Arbejdsmedicinsk Klinik i Herning (AMK) og det Nationale Forskningscenter for Arbejdsmilja
(NFA). Spgrgeskemaet er udarbejdet som et led i AMK og NFA's projekt vedr. Sikkerhedskultur &

Arbejdsulykker.

Selve vejledningen til spgrgeskemaet og spgrgeskemaet kan findes
ved www.amkherning.dk, og analysen er udarbejdet pa baggrund af
de opsatte retningslinjer i denne vejledning.

Alle medarbejdere er blevet bedt om at udfylde et spgrgeskema,
bade ved opstart af projektet og ved afslutningen af projektet.
Formalet var at male, hvorvidt der forela en forbedring af
medarbejdernes opfattelse af sikkerhedskulturen under og efter
projektforlgbet. Det har veeret valgfrit for den enkelte medarbejder.
hvorvidt denne har gnsket at deltage i undersggelsen, hvorfor
svarprocenten ikke er 100%, men desveerre kun 65% ved opstart af
projektet og 55% ved afslutning af projektet.

Spargeskemaet er inddelt i falgende omrader, hvor medarbejdernes
holdninger er blevet malt:

* Involvering

« Opmeaerksomhed pa sikkerhed

» Efterlevelse af sikkerhedsregler

* Generel ledelse

* Instruktion i sikkerhed

» Sikkerhedsledelse

* Arbejdsmiljgrepreesentantens engagement i sikkerhed

Analyse af arbejdsulykker

L

Spﬁrgeskm

Der er blevet foretaget en analyse af de arbejdsulykker som chaufagrerne har veeret udsat for i
perioden 2006, 2007, 2008 og 2009. Der er blevet set pa de rapporterede haendelser, bade i

relation til alvorlighed og frekvens.

Analysen af ulykkerne er blevet benyttet til at udarbejde et risikovurderingsskema, som har et
seerligt fokus pa de alvorlige risici som chauffarerne er udsat for i lgbet af en arbejdsdag.

De typiske skader som chauffgrerne er udsat for er heendelser, hvor de er ude ved kunder under

forhold, hvor virksomheden ikke har indflydelse pa de fysiske rammer.

Man kan rubriceres ulykkerne i fglgende kategorier:

» Faldskader, grundet glatte eller ikke vedligeholdte forhold ved kunderne
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» Klemningsskader, nedfaldne burer eller paller fra lastbil til fortov
« Vrid, grundet treek/skub af bure eller paller over darlige vedligeholdte overflader
» Diverse andre typer af skader

Der er blevet lavet en opgarelse over antallet af arbejdsulykker inden projektstart og ved
projektafslutning, for at se hvorvidt antallet af arbejdsulykker for denne gruppe af medarbejdere er
faldet under projektforlgbet.

2 eksempler pa typiske skader
Skadelidte var ved at saenke liften med to bure pa, da Aflaesning af varer fra lastbil, skadelidte gik et skridt bagud
handbetjent lift kontakt virkede omvendt sa liften vippede og faldt bagover med varerne. Faldt ned pa en lift, der var
ned i stedet for opad, derved begyndte burene at kgre ud kart ned fra lastvogn. Slog ryg, brystkasse, skulder,
og skadelidte kunne ikke holde dem og rag med ud over overarm og albueled.
liften, faldt ca. 1,5 m ned

Sygefraveer
Sygefraveeret er blevet analyseret. Formalet med dette er at medtage resultaterne i forbindelse

med udvikling af risikovurderingsskemaet. Der er en del forhindringer i relation til at benytte
sygdomsdata til at vurdere medarbejdernes fysiske og psykiske belastning, dette er begrundet i at
medarbejderne ikke altid oplyser den reelle arsag til fraveeret, men blot melder sig syg.

Der er blevet udarbejdet en opggrelse over sygefraveeret inden projektstart og ved
projektafslutning for at se, hvorvidt sygefraveeret er faldet under projektforlgbet.

Analyse af autoskader

Der er blevet udarbejdet en gennemgang af de typiske autoskader som denne gruppe af
medarbejdere har lavet, eller veeret udsat for. Der er tale om en bred vifte af forhold, hvor de 3
typiske genganger er:

» Solo-uheld, hvor der ikke er ordentligt fokus, fejlvurdering af forholdene fx vejens brede —
afstand til bygninger/vejbelsegninger mv.

* Vognbaneskifte, herunder sammenfletning

» Bakkemangvre, typisk ved levering af varer eller parkering

Bevidstheden omkring hvilke autoskader som typisk indtraeder for chauffgrerne, er veesentlig i
relation til udarbejdelse af et risikovurderingsskema, som skal tage hgjde for alle potentielle risici.

Der er blevet udarbejdet en opggrelse over antallet af anmeldte autoskader ved projektstart,
sammenholdt med antallet ved projektets afslutning.

Gennemgang af tilgeengeligt data

| forbindelse med det forberedende arbejde til en revurdering af APV’erne er der blevet lavet en
gennemgang af eksisterende materiale ved Arbejdstilsynet samt ved Branchearbejdsmiljgradet for
Transport og Engros. Ligeledes har der foregaet draftelser med virksomhedernes auto og
arbejdsskadeforsikringsselskaber.

Formalet med denne undersggelse var at identificere alle tilgeengelige data, og udtraekke
essensen af disse og sammenholde dette med fglgende udarbejdet gennemgange:

* Analyse af arbejdsulykker

* Analyse af sygefraveer
* Analyse af autoulykker
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For derefter at benytte det relevante i forbindelse med APV skemaerne og
risikovurderingsskemaerne.

Risikovurderingsskemaer

Pa baggrund af ovenstaende analyser er der blevet
udarbejdet 2 risikovurderingsskemaer, som
supplement til den eksisterende APV
kortleegningsmetode.

o &t o Hvilke pladser drejer det sig om _Bemzrkninger S

Det var hensigten at udarbejde en ny type APV, som
sikrede/kortlagde denne medarbejder gruppes
belastninger og risici, fremfor den APV metode som T i E—
benyttes i slagteri og foreedlingsbranchen. Efter flere [~
lzbende drgftelser imellem interessenterne og pa Iglulgl-,Llw..u.,......w.,m...m oz
baggrund af tilbagemeldinger omkring Ny APV i

slagteribranchen, som var yderst positive, blev det valgt at fastholde denne APV metode, men
udarbejde 2 skemaer som supplement til APV gennemgangen. Et skema hvor man specifikt
forholdte sig til de fysiske rammer ved afleveringsstedet og et skema hvor man forholdte sig til 1aft,
traek og skub og ulykkes risikoen ved de enkelte medarbejdere.

B
gi
3

Drgftelse med medarbejderne omkring arbejdsmiljg og egen sikkerhed

Ved opstart af forlgbet er der blevet afholdt informationsmader pa de enkelte enheder, hvor alle
chauffarer har veeret samlet. Formalet med denne direkte dialog med chauffgrerne har veeret, at
sikre et feelles forstaelse for projektet, samt de mal man gnskede at opna i perioden.

P& madet blev der foretaget en gennemgang og introduktion af projektet, praesentation af
risikovurderingsskemaerne som medarbejderne efterfalgende skulle arbejde med, samt orientering
omkring forestdende helbredskontrol.

Pa de afholdte mgder deltog alle medarbejdere, som var omfattet af projektet samt ledelsen og
arbejdsmiljgrepraesentanten. Mgder blev afholdt enten far chauffgrerne havde pabegyndt deres
karselsruter eller efter endt karsel.

Drgftelse med medarbejderne omkring autoskader
Der er blevet planlagt og afholdt et mini kursus

for alle chauffgrer, hvor de har modtaget et
minikursus i relation til faerdselsloven, hvor der

er taget udgangspunkt i de typiske skader som
chauffgrerne forarsager.

| relation til dette afholdte minikursus blev
faerdselslovens bestemmelser gennemgaet, pa
en illustrativ og oplysende made, hvor der var
taget udgangspunkt i medarbejderenes behov,
grundet de skader, der var blevet analyseret.

Hvem er ansvarlig for skaden ved sammenfletning?

Der blev desuden for chauffgrerne lavet en minimal huskeliste med. hvad de skal ggre ved en
autoskade, denne fremgar nedenfor;

» Registrer at skaden er sket

BAR Jord til Bord Slagterib.r_anchens
Arbejdsmiljgudvalg



» Foto af skader — kgretgjernes placering, skadernes stgrrelse/omfang, og disses placering,
husk at dokumenterer om der er tidligere skader

» Foto af modparten — Foto af modpartens karetgj (inkl. nummerplade), da flere afviser at
have veeret pa skadestedet/-tidspunktet

« Vidner — sikre vidner, husk at bruge tid pa at f& vidne-assistance

» Huvis der er en modpart - Anerkend aldrig noget ansvar overfor modparten, det er
forsikringsselskabets opgave at vurdere, hvem der er ansvarlig for skaden

» Kontakt altid neermeste ansvarlig, hvis der er tvivl om, hvordan en situation skal takles

Helbredstilbud

| forbindelse med projektet tilbgd virksomhederne som en del af projektforlgbet, en
helbredsundersggelse til alle de involverede medarbejdere. Begrundelsen var et gnske om en gget
sundhed og trivsel hos denne gruppe af medarbejdere, som for en stor dels vedkommende ogsa
tilhgrer gruppen af natarbejdere.

Ideen med helbredsundersggelsen var at undersgge om et gget fokus pa arbejdsmilja, sikkerhed
og medarbejdernes egen trivsel kunne forbedre sundheden blandt denne medarbejder gruppe.
Helbredsundersggelserne blev lavet ved projektets opstart og ved afslutning af projektet.

Den tilbudte undersggelse til medarbejderne indeholdte fglgende:

Spargeskema:
e Helbredsopfattelse, samt livsstil, fysiske og psykiske belastningssymptomer.
Sundhedstjek:
¢ Kropsalder (BodyAge):
Blodtryk, puls
Hgjde og veegt
Body Mass Index og fedtprocent

Kondital
Fysiske tests (Styrke, udholdenhed og smidighed)
Lungefunktion
e Blodprgver for sukker- og kolesteroltal (Inkl. HDL og indexberegning)
Sundhedssamtale:

»  Gennemgang af malte data og beskrevet livsstil. Commitment om enkle mal og handlinger.
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Resultater

Risikovurdering af afleveringssteder

Nedenfor er et eksempel pa en risikovurdering af en karselsrute, hvor de enkelte aflveringssteder er blevet vurderet
jf. det udar bejdet risikovurderingsskema. Som det fremgar giver kortlaegningen en godt overordnet overblik over den
generelle risiko ved den konkrete karselsrute. Der er imellem 10 og 22 afleveringsteder pa en kgrselsrute, derfor er
arbejdsmiljggruppen og ledelsen ngdsaget til at agere pa risikoen pa de enkelte aflevringssteder, men den
overordnede kortleegning giver et direkte fingerpeg om, hvorvidt der er ting pa ruten man bgr veere seerlige
opmaerksom pa.

Eksempelvis kan det konstateres, at ingen af afleveringstederne har styr pa glatfererbekaempelsen i vinterhalvaret,
pa det tidsopunkt chauffgrene er tilstede. Dette udger en direkte og faktisk risiko for tilskadekomst for
medarbejderne, samt en gget risiko for autoskader ved afleveringsstedet.

Ligeledes er der 19% af stederne, hvor der er problemer i relation til aflaesning, eks. huller i belaegning, heeldninger
mv. som skal indtaenkes, nar man skal aflevere produkter p& afleveringstedet. Eks. kan det naevnes at Danish
Crown Nordic i Kolding og Ringsted under projektperioden har udfart og kortlagt 100% af alle aflevringsstederne,
samt indledt dialog med de mest kritisable afleveringssteder om at sikre forholdende.

Risikovurdering af tilkgrselsforhold

M Forholdende er ikke i orden W Forholdende er i orden

Udstyr til afl2sning (Er der problemer med det udstyr vi
har til aflaesning af vare? Kan dette udstyr forbedres ..

Aflzsning (Er der fejl og mangler i forbindelse med
beleegningen ved afleveringsstedet?, Er der en haldning...

Lysforhold (Lr lys forholdende darlige ved ankomst pa
? stedet?)

Muligheder for at bakke til rampen (Er der blinde vinkler,
nar der skal bakkes til rampen? Er der trafik i omradet...

Parkering pa fortov (Er det ngdvendigt at parker pa
fortov?, Vil fodgengere tvinges vaek fra fortovet?)

Krydsende trafik (Er der trafik (biler/gaende) som krydser
ind over tilkorselsomradet?)

lNodgeenger (Lr cer risiko for at ramme fodgaengere i
forbindelse med tilkgrsel af lastbilen?)

Delt adgang til afleveringsstedet (Er afleveringsstedet pa
offentlig parkering? Er der mange fodgangere i omradet?)

Risikovurdering i forbindelse med vinterhalvaret

M Forholdende er ikke i orden W Forholdende er i orden

Glatfgrebekampelse (Forekommer der sne/is pa
ramper/belagning pa afleveringsstedet?)

Omraderne generelt (Er der problemer med dere porte,
eks. at de fryser ti1?)

Slagteribranchens
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Sygefraveer 10,00

Sygefraveeri procent (%)

| projektperioden er sygefraveeret reduceret med 9,00
50 % for den gruppe medarbejdere som har 500
deltaget i projektet. 7,00
Der er ikke sket vaesentlige sendringer mv. i E‘EE
medarbejder sammenseetning, planlaegning og | 4‘00
produktionsmeengde. ’

3,00
Der er dog en lang raekke forhold som ger sig 200
geeldende (sdsom gget fokus pa sygefraveer), i 1,00

2009

2010 2011

relation til dette meget markante fald i fraveeret,
og derfor kan man ikke direkte tilskrive faldet
dette projekt alene. m Sygdom

Ulykker 60
Der er i projektperioden sket en stigning i antallet

af arbejdsulykker, fra 38 ulykker pr. 1 million
arbejdstimer til 53 arbejdsulykker pr. 1 million
arbejdsulykker.

50

40

P& denne baggrund er der ikke direkte tale om 0

en succes, da nu flere medarbejdere kommer til
skade i forbindelse med udfgrelse af arbejdet.
10
Ved en gennemgang af alvorlighed af de
arbejdsulykker der er sket de enkelte &r, kan det

Arbejdsulykker pr. million arbejdstimer

dog konstateres at der i 2011 er tale om mindre 2009 2010 2011

alvorlige arbejdsulykker, som ikke har medfart

o B Ulykker pr. million arbejdstimer
den samme maengde fravaer som de foregaende

ér. 120

Fraveeret relateret til arbejdsulykker er halveret i 100 A

projektperioden %0 -\

Det méa derfor antages, at der er skabt en gget 60 \
bevidsthed blandt chauffgrerne omkring hvad og

hvornér der er tale om en arbejdsulykke, samt a0

dette har medfart at flere mindre ulykker nu 20

anmeldes. Ligeledes ma det vurderes, at de

alvorlige arbejdsulykker er blevet minimeret i 0 .

projektperioden. 2009 7010 Jom

=dr=Indeks 100 - Fravzer relateret til ulykker i 2009

Undersggelse af sikkerhedskultur
Der er blevet udarbejdet en maling af medarbejdernes holdning til arbejdsmiljg, bAde omkring involvering,
opmeerksomhed pa sikkerhed, egen efterlevelse af sikkerhedsregler mv.

* Involvering - Dette omhandler, hvor involverede medarbejderne faler sig i deres arbejdsplads

«  Opmaerksomhed pa sikkerhed - Dette omhandler, hvilken begrundelse medarbejderne har, for ikke at

omtale sikkerhedsmeessige problemer overfor ledelsen

e  Efterlevelse af sikkerhedsregler - Dette omhandler, hvorvidt medarbejderne rutinemeessigt overtraeder

sikkerhedsreglerne, fordi arbejdet pa den méade er lettere og hurtigere

«  Generel ledelse - Dette deekker medarbejdernes generelle tilfredshed med den made, deres naermeste

leder varetager ledelsesrollen

« Instruktion i sikkerhed - Dette deekker hvorvidt den instruktion, der foregar i forhold til sikkerhedsmaessige

aspekter af arbejdet, opleves som vaerende tilstraekkelig

«  Sikkerhedsledelse - Dette deekker medarbejdernes tilfredshed med den made, deres naermeste leder

varetager de sikkerhedsmaessige aspekter af ledelsesrollen

« Arbejdsmiljgrepreesentantens engagement i sikkerhed - Dette daekker medarbejdernes oplevelse af deres

Arbejdsmiljgrepraesentants engagement i forhold til sikkerhed

Resultaterne er gennemgaet nedenfor:
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«  Gennemsnit under 60%: Der er klare problemer p& omradet, og der bar seettes fokus pa omradet straks
«  Gennemsnit mellem 60% og 80%: Omradet fungere ok, men der er problemer, der bgr arbejdes med
«  Gennemsnit over 80%: Omrédet fungere fint, og det er ikke ngdvendigt med initiativer i farste omgang

Involvering

Opmaerksomhed pEDI sikkerhed ///////////////////////////////////m

Efterlevelse af Sikkerhedsreglerne AT AL

Generel ledelse

Opmaeerksomhed pa sikkerhed o it

Sikkerhedsledelse s

Sikkerhedsreprasentants engagement i sikkerhed I,
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Grafen viser resultaterne af far og eftermalingen. Hvor resultaterne fer projektets start er symboliseret ved de
massivt udfyldte sgijler, og eftermalingens resultater er symboliseret ved de skraveret sgijler.

Som det fremgar af far og eftermalingerne er der ikke de store udsving i medarbejdernes opfattelse af
sikkerhedskulturen pa virksomheden. Der er ikke signifikant forskel imellem farste og anden undersggelse, hvorfor
det ma konkluderes, at der ikke er opnaet en gget og/eller bedre sikkerhedskultur pa de bergarte virksomheder.

Det kan dog konkluderes, at der ikke er omrader i relation til resultaterne, hvor virksomhederne har klare problemer.
Alle omraderne fungere i hovedtraek ok, der er dog udfordringere der bgr arbejdes med.

Autoskader

Der er sket et fald i antallet af skader i forbindelse med lastbilerne. Frekvensen er géet fra 1,3 ned til 0,9 hvilket er
yderst positivt. Det samme har gjort sig geeldende i relation til alvorligheden af skaderne, som ogsa er faldet
betragtelig. Der er dog stadig lang vej ned til gennemsnittet for If Skadeforsikrings normale portefglje pa lastbiler,
men heroverfor skal man huske at den speccfikke gruppe af lastbiler som har veeret involveret i projektet, er lastbiler
som har mange stop i forbindelse med aflsesninger mv. i forhold til de fleste lastbiler.
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Medarbejdernes egen helbredsopfattelse

| forbindelse med helbredsundersggelserne, er
medarbejderne blevet bedt om at vurder deres
egen helbredsopfattelse. Vurderingen gar fra
Fremragende til darlig.

Det kan ses at opfattelsen af eget helbred er
blevet minimalt bedre, da der er sket en
forskydning af opfattelsen imod venstre.
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Egen helbredsopfattelse, 2011 vs 2010

m— 2010%

[ 2011%

—— Poly. (2010%)

—— Poly. (2011%)

AN

Mindre godt

Godt

Fremragende

Veeldig godt Darligt

Helbredsopfattelse i forhold til BodyAge
N&r man laver en korrelation imellem egen

BodyAge vs Helbredsopfattelse

helbredsopfattelse og den malte BodyAge, kan 350 -
man se at der er en direkte sammenhaeng 3,00 - = 2011
imellem de faktuelle og subjektive veerdier. 950 A Linemr
g (2011)
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Har du de seneste 7 dage haft besveer?
Der er ikke sket en forbedring af Fysiske gener (2011 vs 2010) S
medarbejderenes opfattelse af de fysiske 0% - 201150
belastningssymptomer. 69 % har én eller flere 25% AV 2004
gener. 40% - 7% CIAGS snit

Det er ngdvendigt med tiltag der forebygger de
fysiske belastninger, kombineret med
radgivning om ergonomi. Ligeledes kunne det
teenkes at indfgrer radgivning af
treeningsgvelser som specifikt er malrettet
denne gruppe af medarbejdere.
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Anvendelse af smertestillende medicin

Trods de oplevede belastningssyndromer, har
chauffgrerne ikke en forgget forbrug af
smertestillende medicin. Medarbejdergruppen
ligger under gennemsnittet for
arbejdsmarkedet, hvilket blev kortlagt af AMI i
2004.

Det skal dog noteres, at der ikke er sket et fald i
forbruget af medicin.

Smertestillende medicin
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Sover du darligt, er du udkert eller anspaendt?
Der ses ikke den store forskel imellem
resultaterne (far/efter) og nationale data.

Der er ikke sket en forbedring i projektperioden.
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Hvor ofte spiser du frugt og grgnt?

Der er sket en minimal forbedring af
medarbejdernes holdning og forbrug af frugt og
gront.

Kost, 2011 vs 2010
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Den malte fedt procent

| 2010 var 68 % af medarbejderne overveegtige
eller meget overvaegtige, hvilket i 2011 er faldet
til 64 % - som ma betragtes som et minimalt
fald.

Medarbejdere som var motiveret under
helbredsundersggelsen fik tilsendt personligt
veaegttabsskema, hvor egen indsats meget
enkelt og psedagogisk kunne registreres.

Dette tiltag blev ikke fuldt op, og det m&
konkluderes at effekten har vaeret minimal eller
ingen effekt.
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Fysisk aktivitet og motion

Der er ikke sket nogen forbedring af konditallet,
sa projektet har ikke veeret med til at forbedre
medarbejdernes fysiske aktivitet og/eller motion
i dagligdagen.

Nar man kikker bag tallene, kan man se at det
faktisk er de aeldre medarbejdere som har de
flotteste kondital, ligeledes er der ogsé en
sammenhaeng imellem kondital og BodyAge
(positiv/positiv og negativ/negativ).

Fysisk aktivitet og motion
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Konklusion

Projektet har som udgangspunkt veeret en succes, da antallet af alvorlige arbejdsulykker er faldet i
projektperioden ligeledes er antallet af autoskader faldet. Derudover har en del af de involverede
virksomheder faet kortlagt egne chauffarers belastninger samt risikovurderet afleveringsstederne.

Der er dog en raekke forhold som ikke direkte har veeret positive, her teenkes pa forbedring af
chauffgrernes egen sundhed, antallet af minimale arbejdsulykker er steget, samt medarbejdernes
holdning til arbejdsmiljg ikke er blevet forbedret.

Konklusionen ma derfor vaere at en malgruppe af medarbejdere, hvor de ikke er tilknyttet en fast
og dermed bedre tilrettelagt og risikovurderet arbejdsplads, skal et s& omfattende projekt have et
leengere forlgh. Denne problematik ses primeert i forbindelse med chauffgrernes holdning til
arbejdsmiljg og sikkerhed, samt gnske om at forbedre egen sundhed.

Chauffgrerne er i projektforlgbet blevet tilbudt, af virksomheden, 2 helbredsundersggelser. En
undersggelse ved opstart, og en undersggelse ved afslutning af projektet. Da projektet kun har et
forlab pa 14 maneder, har det ikke vaeret muligt at opna markant positive resultater for
medarbejdernes selvvurderede helbred. Disse aendringer skabes naesten udelukkende ved
adfeerds- og holdningsaendring hos den enkelte medarbejder, samt ved lgbende opbakning fra
ledelsen og vedvarende opfalgning, samt over en lang tidsperiode (mere end det konkrete projekt)
og eventuelt yderligere motiverende helbredsundersggelser.

En anden udfordring som har vaeret en stopklods i forbindelse med at opna et starre fald i antallet
af arbejdsulykker, er at identificerede risici ved afleveringsstederne primaert skal lgses i
samarbejde med kunden. At fa foretage eendringer ved en kunde, kraever ofte laengere draftelser
for at opna en feellesforstaelse imellem virksomhed og kunden, og derved opna en gradvis
forbedring af afleveringsstederne.

Tidsmaessigt er alle de enkelte aktiviteter ndet, udvikling af vaerktgjer, information til
medarbejderne og ledelsen, skabt rammer for at medarbejderne har kunnet gennemfarer alle
kortleegninger og vurderinger. Men spgrgsmalet er hvorvidt aktiviteterne har formaet at skabe en
forankring, og derved sikre en vedvarende adfeerd- og holdningsaendring. Det tyder pa at
projektperioden har veeret for kort til at kunne konkludere dette, men det positive er dog at en stor
del af virksomhederne har valgt at bibeholde og fortseette brugen af de enkelte risici
vurderingsskemaer efter projektets ophgar.

Risikovurderingsskemaerne, og opfglgningen af disse samt de udarbejdede handlingsplaner er
indarbejdet i de implicerede afdelinger i projektet, og det ma forventes at der fortsat vil ske
arbejdsmiljgforbedringer grundet disse igangsatte tiltag i projektet.

Derudover kan de udviklede skemaer og metoder anvendes til andre lignende medarbejdergrupper

i branchen. | Danish Crown skal der igangseettes et arbejdsmiljgprojekt for karende saelgere, hvor
de fleste principper, skemaer og metoder fra Terminalprojektet kan anvendes.
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