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MALINGEN ER GENNEMF@RT

Trivselscheck for Udfyldt af

Praktiske problemer omkring arbejdsfunktionen bliver Igst

Oplaering og instruktion er god X

Arbejdstempoet er passende

Fungerer en evt. rotationsordning godt

Arbejdsopgaverne er rimeligt fordelt mellem medarbejderne >{P‘

2. Samarbejdet
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|

Vi hj=elper og stotter hinanden

Vi taler pzent til hinanden L

Vi modtager hinanden positivt ndr vi vender tilbage efter sygefravaer ><
Vi tager godt imod nyansatte ><

Vi er gode tﬁ at respektere vores forskelligheder

Der er ingen som dominerer

Der er ingen som mobber

Vi siger til og fra pa en positiv made ><]

3. Samarb'det
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SPINDELVAEV

Egne Emner Arbejdsopgaverne

Samarbejdet mellem nzrmeste ledere og medarbejd Samarbejdet mellem kollegerne

Klik pd det gnskede segment
af cirklen for at se detaljer

teamiarbejdsliv
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Trivselstjekket, 3 besvarelser
Samarbejdet mellem kollegerne

Vi hj=elper og statter hinanden
Statistik over modtagne svar alle o
vaerdier er angivet i procent
Vi taler peent til hinanden i
2. Samarbejdet
Vi modtager hinanden positivt efter
sygelravaer “ ii i
Mellem kollegerne = e
Vi tager godt imod nyansatte 33 0 33 33
_Vi hilper og stetter hinanden
i 330 |66|0
Vi er gode til at respektere vores Vi taler paant til hinanden
forskellighede . . e
Vi modtager hinanden positivt
efter sy!afra\rmr 0166(0 0
= Der er ingen som dominerer
_ _ 0 |66|0 |33
Vi r im nyan:
) Vi er gode til at respektere 0 |66(|33]|0
Der er ingen som mobber b fﬂl’ﬁkﬂllgl 7}
~— _ _ 0|66(33]|0
Klik p8 udsnittet for T Vi siger til og fra pa en positiv made Der er ingen som dominerer
at returnere til - . - — ~
overblikscirklen

- Og hvad S&? teamiarbejdsliv



GUIDENS GODE RAD...

Det vigtigste er at komme i gang
* Sma skridt er bedre end store, man ikke far taget

Undersgg og forsta — fremfor at
tolke:

* Hvad handler det om hos o0s?

Handlinger

* Afklar forventninger
* Serg for stgtte — bade fra ledelse og kolleger: fx samarbejde, uddannelse
* Respekt mellem forskellige grupper

* Balance: krav - kompetencer

teamiarbejdsliv
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GUIDENS OPBYGNING

1 Hvad betyder resultatet hos os?
Hvad kan vi gare?

. Prioritering og handlingsplan

. Opfolgning - virker det?

teamiarbejdsliv



TRIN 1 HANDLER OM AT FORSTA JERES RESULTAT

Forslag til spgrgsmal, der gar bag den sure smiley
— til hvert spgrgsmal i trivselstjekket

Samt 8 generelle spgrgsmal der passer til alle spgrgsmal:
Hvem er bergrt
Hvordan kan | se det
Konsekvenser
Vilkar eller noget man kan andre
Overrasker det
Skal kolleger inddrages i neermere undersggelse
Nylige sendringer

- MEN HUSK OGSA DE GLADE SMILEYER

Hvad er det | gor, som bringer glade smileyer frem?
Hvile situationer bidrager til at bringe glade smileyer frem?
Hvem gor det?

: s 1
Er det noget, | kan overfgre til andre omrader: team



ARBEJDSOPGAVER

Arbejdsopgaverne er rimeligt fordelt mellem medarbejderne B —

—~ o~
) N

HVAD BETYDER DET?

Er aftaler om rotation klare og
gennemskuelige?

Er medarbejderne tilstraekkeligt oplaert?

Er arbejdsdelingen klar og
gennemskuelig?

Overholdes aftalerne?

Er det klart, hvem der har ansvaret for
hvad?

Er der situationer, hvor aftalerne ikke
kan overholdes?

HVAD KAN i GORE?

Gor aftaler om rotation og arbejdsdeling
klarere

Gor det tydeligt hvad der skal ske, hvis
aftaler ikke bliver overholdt

Undersgg om jobrotation ogsa tager
hensyn til forskelle i arbejdsbevaegelser
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DISKUSSION

-
|
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-

Arbejdstempoet er passende

Udveksl erfaringer?

* Overholder | aftaler om rotation og arbejdsdeling hos
jer?
* Hvad ger |, hvis nogen ikke overholder aftalerne?

teamiarbejdsliv
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SAMARBEJDET MELLEM KOLLEGERNE

Vi taler peent til hinanden 00 ~ ~
HVAD BETYDER DET? HVAD KAN i GORE?
Er der opmaerksomhed pa Overvej om ledelsen bgr melde klarere

ud, om hvilken omgangstone der skal
vaere pa arbejdspladsen

Overvej om der bgr vaere en politik om

omgangstonen?
Kan der vaere kulturelle eller sproglige

i 4
barrierer? omgangstonen og kommunikation
Er det et problem i szerlige grupper eller generelt
blandt enkeltpersoner? Overvej om problemet er s8 stort, at det

er ngdvendigt med bistand udefra

teamiarbejdsliv




SAMARBEJDET MELLEM KOLLEGERNE

Der er ingen som mobber

HVAD BETYDER DET?

Hvordan kommer mobningen til udtryk
og hvor lang tid har det staet pa?

Sker mobningen mellem kolleger i
samme afdeling, mellem leder og
kollega, fra afdeling til afdeling eller
mellem forskellige grupper i afdelingen?

Er mobningen relateret til personer eller
deres arbejdsfunktioner?

HVAD KAN i GORE?
Synliggar: mobning accepteres ikke
Overvej ekstern hjzlp

Droft hvad det er i jeres kultur, der ger,
at mobning kan finde sted...

Ulgste konflikter...
Lav mobbepolitik
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UDDYBENDE AFSNIT OM MOBNING

Forslag til indholdet i en mobbepolitik:
Hensigtserklaering

Hvordan undersgge om der er mobning
Procedure for handtering

Synliggerelse

-SAMT UDDYBENDE AFSNIT OM
Procedurer for information og meldesystemer
Udmeldinger fra ledelsen
Principper for tilbagevenden fra sygefravaer

team
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DISKUSSION

A
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Vi taler peent til hinanden

)
(3

Udveksl erfaringer:

* Hvordan er omgangstonen hos jer?
* Bor | ggre noget ved tonen?

teamiarbejdsliv
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SAMARBEJDET MELLEM NARMESTE LEDER OG MEDARBEJDERE

Vi far tilbagemelding pa forespgrgsler

.
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HVAD BETYDER DET?
Er der tale om brok eller konstruktiv
kritik?
Er det klart, hvordan man skal aflevere

en forespargsel, og hvordan man kan
forvente at fa en tilbagemelding?

15

HVAD KAN i GJRE?
Arbejdsmiljggruppen som bindeled
Kommunikation — hvordan:

 Hvordan afleverer man en
foresporgsel

* Hvornar er der tale om en
foresporgsel

* Hvordan bliver forespgrgsler
behandlet

* Hvorndr og hvordan svar

teamiarbejdsliv



SAMARBEJDET MELLEM NARMESTE LEDER OG MEDARBEJDERE

Vi er gode til at ga i dialog med vores neermeste leder :ﬁ_i —) i_:
HVAD BETYDER DET? HVAD KAN i GORE?

Hvordan er dialog mulig i det daglige? Beslut: hvornar er dialog mulig

Hvad vil dialog sige? Retningslinjer for dialog

Hvad er lederens muligheder? Alle kender dem

Hvad er medarbejdernes ansvar for at Foregangsmand

skabe dialog?

Hvad er lederens ansvar for at skabe

dialog?

SELVFOLGELIG...
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DISKUSSION

A

-

Vi er gode til at ga i dialog med vores naermeste leder

)
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Udveksl erfaringer:

* Hvad er medarbejdernes ansvar for at skabe
dialog?

* Hvad er lederens ansvar for at skabe dialog?

teamiarbejdsliv
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PRIORITERING OG HANDLINGSPLAN k. gl

OKAY
DET ER VIGTIGT

Arbejdsmiljgudvalget

Ekst ist
stern bistand Udfyld handlingsplan

for det, der er vigtigt:
Arbejdsmiljggruppen |- Beregrmange

Er alvorligt

Let at lgse

teamiarbejdsliv
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OPFALGNING

NEJ:
Hindringer
Skal andre inddrages
Ikke laengere relevant
Opgive det
Tilbagemelding

JA:
Virker det

Ggre mere

Tilbagemelding team(@arbejdsliv
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SPORGSMAL A — (=
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